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Aviso
Incremento Abril 2024

Estimado cliente:

Nos hemos esforzado por mantener los precios de nuestro servicio sin incremento 
durante los últimos meses. No obstante, la inflación del último año nos ha obligado a 
efectuar un ajuste en el precio de la tarifa mensual de tu servicio a partir del 1 de abril 
de 2024.

Ten la certeza de que nuestro compromiso contigo es continuar ofreciéndote un servicio 
de alta calidad que seguirá progresando.

Considera que si los productos que has contratado aún se encuentran en un algún plazo, 
el precio no se incrementará, sino hasta el final de dicha vigencia.

Agradecemos tu comprensión y preferencia.
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Incremento en los productos del segmento residencial para Cablevisión, S.A. de C.V.  

Nueva Tarifa

Localidad Play Nombre del producto EFE CAM

CDMX  2P IT  Mini COMBO: Dos en Uno (Internet + Tel )  $343.77  $331.69 
CDMX  2P VI  Mini COMBO: Dos en Uno (Tv Digital + Internet)  $412.96  $393.19 
CDMX  2P VI  COMBO :(Basico Digital + Internet Ghost)  $531.58  $505.22 
CDMX  2P VI  COMBO :(Familiar + Internet Ghost)  $599.67  $570.02 
CDMX  2P VI  COMBO :(HBO/MAX + Internet Ghost)  $731.47  $695.22 
CDMX  2P VI  COMBO :(Movie City + Internet Ghost)  $731.47  $695.22 
CDMX  2P VT  Mini COMBO: Dos en Uno (Tv Digital + Tel )  $463.48  $442.61 
CDMX  2P IT  COMBO 2.0 DOS en UNO  (Internet + Tel )  $638.11  $604.07 

CDMX  3P  COMBO 2.0 DOS en UNO  (Tv Digital+ Internet y Plan 
Basico)  $812.74  $778.69 

CDMX  2P IT  COMBO 2.0 DOS en UNO (Internet+Tel )  $638.11  $604.07 
CDMX  2P VI  COMBO 2.0 DOS en UNO (Tv Digital+ Internet)  $638.11  $604.07 
CDMX  2P VI  COMBO 2.0 DOS en UNO (Tv Digital+Internet)  $638.11  $604.07 
CDMX  2P VI  COMBO 2.0 DOS en UNO (Tv Digital+Tel )  $638.11  $604.07 

CDMX  3P  COMBO 2.0 TODO en UNO  (Tv Digital + Internet + Tel 
)  $867.66  $821.53 

CDMX  3P  COMBO 2.0 TODO en UNO (Tv Digital+Internet+Tel )  $867.66  $821.53 

CDMX  3P  Mini COMBO: Todo en Uno (Tv Digital + Internet + Tel 
)  $503.02  $489.84 

CDMX  2P IT  YOO 2 en 1 : ( Internet + Tel  )  $444.81  $421.75 
CDMX  2P VI  YOO 2 en 1 : ( Tv Digital+ Internet )  $444.81  $421.75 
CDMX  2P IT  YOO 2 en 1 : (Internet + Tel )  $444.81  $421.75 
CDMX  2P VI  YOO 2 en 1 : (Tv Digital+ Internet)  $444.81  $421.75 
CDMX  2P VT  YOO 2 en 1 : (Tv Digital+ Tel )  $444.81  $421.75 
CDMX  3P  YOO 3 en 1 : ( Tv Digital+ Internet + Tel  )  $627.13  $593.08 
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Nueva Tarifa

Localidad Play Nombre del producto EFE CAM

CDMX  3P  YOO 3 en 1 : (Tv Digital+ Internet + Tel )  $627.13  $593.08 
CDMX  2P IT  YOO Basico 2.0 Dos en Uno(Int+Tel)  $444.81  $421.75 
CDMX  2P VT  YOO Basico 2.0 Dos en Uno(Tv+Tel)  $444.81  $421.75 
CDMX  3P  YOO Basico 2.0 Todo en Uno(Tv+Int+Tel)  $627.13  $593.08 
CDMX  2P IT  YOO MAS 2 EN 1 (INT + TEL)  $559.03  $535.97 
CDMX  2P VI  YOO MÁS 2 EN 1 (TV + INT)  $559.03  $535.97 
CDMX  2P VT  YOO MÁS 2 EN 1 (TV + TEL)  $559.03  $535.97 
CDMX  3P  YOO MÁS 3 EN 1  $798.46  $764.42 
CDMX  2P VI  YOO MÁS HD 2 EN 1 (TV + INT)  $673.26  $639.21 
CDMX  2P VT  YOO MÁS HD 2 EN 1 (TV + TEL)  $673.26  $639.21 
CDMX  3P  YOO MÁS HD 3 EN 1  $912.69  $867.66 
CDMX  2P IT  YOO PREMIERE HD 2 EN 1 (TEL + INT)  $1,256.46  $1,199.34 
CDMX  2P VI  YOO PREMIERE HD 2 EN 1 (TV + INT)  $1,256.46  $1,199.34 
CDMX  2P VT  YOO PREMIERE HD 2 EN 1 (TV + TEL)  $1,256.46  $1,199.34 
CDMX  3P  YOO PREMIERE HD 3 EN 1  $1,679.30  $1,599.12 
CDMX  2P IT  YOO TOTAL HD 2 EN 1 (TEL + INT)  $878.64  $855.58 
CDMX  2P VI  YOO TOTAL HD 2 EN 1 (TV + INT)  $878.64  $855.58 
CDMX  3P  YOO TOTAL HD 3 EN 1  $1,199.34  $1,142.23 
CDMX  2P IT  COMBO 2.0 DOS en UNO  (Internet + Tel ) Anual  $6,644.72  $6,644.72 
CDMX  2P VI  COMBO 2.0 DOS en UNO  (Tv Digital + Internet) Anual  $6,644.72  $6,644.72 
CDMX  2P IT  COMBO 2.0 DOS en UNO Anual  (Internet+Tel )  $6,644.72  $6,644.72 
CDMX  2P VI  COMBO 2.0 DOS en UNO Anual  (Tv Digital+Internet)  $6,644.72  $6,644.72 
CDMX  2P VT  COMBO 2.0 DOS en UNO Anual  (Tv Digital+Tel )  $6,644.72  $6,644.72 

CDMX  3P  COMBO 2.0 TODO en UNO  (Tv Digital + Internet + Tel 
)Anual  $9,036.81  $9,036.81 

CDMX  3P  COMBO 2.0 TODO en UNO Anual  (Tv 
Digital+Internet+Tel )  $9,036.81  $9,036.81 
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Nueva Tarifa

Localidad Play Nombre del producto EFE CAM

CDMX  2P IT  YOO 2 en 1 : (Internet + Tel ) Anual  $5,060.97  $5,060.97 
CDMX  2P VI  YOO 2 en 1 : (Tv Digital+ Intermet) Anual  $5,060.97  $5,060.97 
CDMX  2P VT  YOO 2 en 1 : (Tv Digital+ Tel ) Anual  $5,060.97  $5,060.97 
CDMX  3P  YOO 3 en 1 : (Tv Digital+ Internet + Tel ) Anual  $7,116.98  $7,116.98 
CDMX  2P VI  YOO MÁS 2 EN 1 (TV + INT) ANUAL  $5,895.67  $5,895.67 
CDMX  2P VT  YOO MÁS 2 EN 1 (TV + TEL) ANUAL  $5,895.67  $5,895.67 
CDMX  3P  YOO MÁS 3 EN 1 ANUAL  $8,408.58  $8,408.58 
CDMX  2P VI  YOO MÁS HD 2 EN 1 (TV + INT) ANUAL  $7,031.32  $7,031.32 
CDMX  2P VT  YOO MÁS HD 2 EN 1 (TV + TEL) ANUAL  $7,031.32  $7,031.32 
CDMX  3P  YOO MÁS HD 3 EN 1 ANUAL  $9,544.23  $9,544.23 
CDMX  2P IT  YOO PREMIERE HD 2 EN 1 (TEL + INT) ANUAL  $13,192.78  $13,192.78 
CDMX  2P VI  YOO PREMIERE HD 2 EN 1 (TV + INT) ANUAL  $13,192.78  $13,192.78 
CDMX  3P  YOO PREMIERE HD 3 EN 1 ANUAL  $17,590.37  $17,590.37 
CDMX  2P IT  YOO TOTAL HD 2 EN 1 (TEL + INT) ANUAL  $9,411.33  $9,411.33 
CDMX  2P VI  YOO TOTAL HD 2 EN 1 (TV + INT) ANUAL  $9,411.33  $9,411.33 
CDMX  3P  YOO TOTAL HD 3 EN 1 ANUAL  $12,564.55  $12,564.55 

Incremento en los productos del segmento residencial para Televisión Internacional, S.A. 
de C.V.  

Localidad  Play  Nombre del Producto  Incremento en 
tarifa mensual 

Monterrey  1P INT  Internet SP 20Mbps  $10.00 
Monterrey  1P INT  Internet SP 50Mbps  $30.00 
Monterrey  1P INT  Internet SP 5Mbps  $10.00 
Monterrey  1P INT  Internet SP 5 Mbps  $10.00 
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Localidad  Play  Nombre del Producto  Incremento en 
tarifa mensual 

Monterrey  1P INT  Internet SP 20 Mbps  $20.00 
Monterrey  1P INT  Internet SP 100Mbps  $30.00 
Monterrey  2P INT + TEL  izzi 5  $20.00 
Monterrey  2P INT + TEL  izzi  $40.00 
Monterrey  2P INT + TEL  izzi 30  $30.00 
Monterrey  2P INT + TEL  izzi 50  $30.00 
Monterrey  2P INT + TEL  izzi 50  $30.00 
Monterrey  2P INT + TEL  izzi 100  $30.00 
Monterrey  2P INT + TEL  izzi 200  $20.00 
Monterrey  2P INT + TEL  izzi 500  $20.00 
Monterrey  2P INT + TEL  izzi 20  $30.00 
Monterrey  2P INT + TEL  izzi 1000  $20.00 
Monterrey  2P INT + TV  Internet 5 Mbps + PackTV  $25.00 
Monterrey  2P INT + TV  Internet 5 Mbps + PackTV 2.0  $25.00 
Monterrey  2P INT + TV  Internet 20 Mbps + PackTV 2.0  $30.00 
Monterrey  2P INT + TV  Internet 20 Mbps + izzi tv SP  $30.00 
Monterrey  2P INT + TV  Internet 20 Mbps + izzi tv XP  $30.00 
Monterrey  2P INT + TV  internet 20 + PackTV 2.0  $30.00 
Monterrey  2P INT + TV  internet 20 + PackTV 3.0  $30.00 
Monterrey  2P INT + TV  internet 20 + PackTV  $30.00 
Monterrey  2P INT + TV  internet 20 + PackTV 2.0  $30.00 
Monterrey  2P INT + TV  Internet 20 Mbps + PackTV  $30.00 
Monterrey  2P INT + TV  internet 20 + PackTV  $30.00 
Monterrey  2P INT + TV  internet 30 + izzi tv SP  $40.00 
Monterrey  2P INT + TV  internet 30 + izzi tv XP  $40.00 
Monterrey  2P INT + TV  internet 50 + izzi tv SP  $40.00 
Monterrey  2P INT + TV  internet 50 + izzi tv XP  $40.00 
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Localidad  Play  Nombre del Producto  Incremento en 
tarifa mensual 

Monterrey  3P  izzi 5 + PackTV  $25.00 
Monterrey  3P  izzi Unlimited 20 2S  $40.00 
Monterrey  3P  izzi + izzi PackHDMax  $40.00 
Monterrey  3P  izzi + izzi tv SP  $40.00 
Monterrey  3P  izzi + izzi tv XP  $40.00 
Monterrey  3P  izzi + PackTV  $40.00 
Monterrey  3P  izzi + PackTV 2.0  $40.00 
Monterrey  3P  izzi + izzi PackHD  $40.00 
Monterrey  3P  izzi + izzi PackTV  $40.00 
Monterrey  3P  izzi Unlimited 30  $40.00 
Monterrey  3P  izzi Unlimited 30 con Smart  $40.00 
Monterrey  3P  izzi Unlimited 60  $40.00 
Monterrey  3P  izzi Unlimited 60 Disney+  $40.00 
Monterrey  3P  izzi 30 + PackTV  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 30 + PackTV 2.0  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 30 + izzi PackHD  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 30 + izzi PackTV  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 30 + izzi tv SP  $40.00 
Monterrey  3P  izzi 30 + izzi tv XP  $40.00 
Monterrey  3P  izzi 30 + izzi PackHDMax  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 50 + izzi tv SP  $40.00 
Monterrey  3P  izzi 50 + izzi tv XP  $40.00 
Monterrey  3P  izzi 50 + izzitv HD Plus  $40.00 
Monterrey  3P  izzi 50 + izzitv HD  $20.00 
Monterrey  3P  izzi 100 + izzi tv SP  $40.00 
Monterrey  3P  izzi 100 + izzi tv XP  $40.00 
Monterrey  3P  izzi 100 + izzitv HD Plus  $40.00 
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Localidad  Play  Nombre del Producto  Incremento en 
tarifa mensual 

Monterrey  3P  izzi Unlimited 100 HBO MAX  $40.00 
Monterrey  3P  izzi Unlimited 100 Star+  $40.00 
Monterrey  3P  izzi Unlimited 100 Star+  $40.00 
Monterrey  3P  izzi Unlimited 100 HBO MAX  $40.00 
Monterrey  3P  izzi Unlimited 100 Disney+  $40.00 
Monterrey  3P  izzi Unlimited 20 1S  $40.00 
Monterrey  3P  izzi 20 + izzitv HD  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 20 + PackTV  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 20 + PackTV 2.0  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 20 + PackTV 2.0  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 20 + PackTV 3.0  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 20 + PackTV  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 20 + izzi PackHD  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 20 + izzi PackHDMax  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 20 + izzi PackTV  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 20 + izzi tv SP  $0.00 
Monterrey  3P  izzi 20 + izzi tv XP  $0.00 
Monterrey  3P  izzi 30 + izzi tv SP  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 30 + izzi tv XP  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 30 + izzitv HD  $30.00 
Monterrey  3P  izzi 200 + izzi tv SP  $20.00 
Monterrey  3P  izzi 200 + izzitv XP  $20.00 
Monterrey  3P  izzi 500 + izz tv SP  $20.00 
Monterrey  3P  izzi 500 + izzitv XP  $20.00 
Monterrey  3P  izzi 200 + izzitv HD Plus  $20.00 
Monterrey  3P  izzi 500 + izzitv HD Plus  $20.00 
Monterrey  3P  izzi Unlimited 200  $20.00 
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Localidad  Play  Nombre del Producto  Incremento en 
tarifa mensual 

Monterrey  3P  izz Unlimited 500  $20.00 
Monterrey  3P  izzi 1000 + izzitv HD Plus  $20.00 
Monterrey  3P  izzi Unlimited 1000  $20.00 
Monterrey  3P  Unlimited 200 Disney+  $20.00 
Monterrey  3P  Unlimited 500 Disney+  $20.00 
Monterrey  3P  Unlimited 1000 Disney+  $20.00 

Incremento en los productos del segmento negocios para Televisión Internacional, S.A. de 
C.V. 

Localidad  Play  Nombre de Producto  Incremento en 
tarifa mensual 

Monterrey  1P TV  SP PackHD negocios  $10.00 
Monterrey  1P TV  SP PackHDMax negocios  $20.00 
Monterrey  1P TV  SP PackTV negocios  $10.00 
Monterrey  1P INT  Internet SP 10Mbps negocios  $10.00 
Monterrey  1P INT  Internet SP 20Mbps negocios  $15.00 
Monterrey  1P INT  Internet SP 50Mbps negocios  $20.00 
Monterrey  2P INT + TEL  izzi Negocios  $20.00 
Monterrey  3P  izzi Negocios + PackTV  $20.00 
Monterrey  3P  izzi Negocios + PackTV 2.0  $20.00 
Monterrey  3P  izzi Negocios + PackTV 2.0  $25.00 
Monterrey  3P  izzi Negocios + PackTV 3.0  $25.00 
Monterrey  3P  izzi Negocios + PackTV  $25.00 
Monterrey  3P  izzi negocios + izzi PackHD   $20.00 
Monterrey  3P  izzi negocios + izzi PackHDMax   $20.00 
Monterrey  3P  izzi negocios + izzi PackTV  $20.00 
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Localidad  Play  Nombre de Producto  Incremento en 
tarifa mensual 

Monterrey  3P  izzi Negocios + izzi tv SP  $20.00 
Monterrey  3P  izzi Negocios + izzi tv SP  $25.00 
Monterrey  3P  izzi Negocios + izzi tv XP  $20.00 
Monterrey  3P  izzi Negocios + izzi tv XP  $25.00 

Incremento y nuevas velocidades en productos en el segmento residencial para 
contrataciones realizadas antes del 29 de septiembre 2022 

Play  Nombre de producto  Nuevo nombre de 
producto 

Nueva velocidad 
de navegación 

2P INT + TEL  izzi 30  izzi 130  130 

Incremento en los productos del segmento negocios para contrataciones realizadas antes 
del 02 de julio 2023 

Play  Nombre producto  Incremento en 
tarifa mensual 

3P  izzi Negocios + PackTV 2.0 (Contratado a partir del 15 jul 2018)  $25.00 
3P  izzi Negocios + PackTV 3.0  $25.00 



Aviso - Incremento Abril 2024 10

Localidades cobertura: Chetumal, Tulum, Tuxpam, Guadalajara, Campeche, Lerma, Matamoros, Ensenada, Maneadero, El Zorrillo, Tijuana, Tecate, Playas de Rosarito, Hidalgo del 
Parral, Mexicali, Ciudad Juárez, Chicoloapan, Chimalhuacán, La Paz, Los Reyes Acaquilpan, Los Reyes Acozac, Ojo de Agua, San Martín de las Pirámides, Teotihuacan, Ecatepec, 
Tepexpan, Acolman de Nezahualcóyotl, Texcoco, Coacalco, Cuautitlán, Melchor Ocampo, Teoloyucan, Tepotzotlán, Tultepec, Tultitlan, Zumpango, Ixtapaluca, San Buenaventura, 
Xico, Chalco, Amecameca, Chihuahua, Delicias, Camargo, Cuauhtémoc, Aguascalientes, Pocitos, Jesús María, Pabellón de Arteaga, Rincón de Ramos, San Francisco de los Romo, 
Puertecito de La Virgen, Zapopan, Tesistán, Puerto Vallarta, Las Juntas, Jarretaderas, Nuevo Vallarta, Mezcales, San Vicente, El Porvenir, San José del Valle, San Juan de Abajo, 
Valle de Banderas, Bucerías, La Cruz de Huanacaxtle, San Francisco, Sayulita, Corral del Risco, Irapuato, Nuevo Laredo, San Juan del Río Tampico, Ciudad Madero, Altamira, 
Concepción López Velázquez, El Contadero, El Ebanito La Pedrera, Laguna dela Puerta, Los Mangos, Márquez, Miramar, Rancho Nuevo, Atizapán de Zaragoza, Chalco, Cuautitlán 
Izcalli, Cuautitlán de Romero Rubio, Ecatepec, Huixquilucan, La Paz, Tecámac, Tultepec, Nicolás Romero, Tultitlán, Valle de Chalco, Solidaridad, Ciudad de México, Saltillo y Ramos 
Arizpe, Monterrey, Apodaca, Guadalupe, San Nicolás de los Garza, Santa Catarina, Escobedo, Santiago, El Cercado, Benito Juárez, Mina, Marín, Hidalgo, García, Abasolo, El Carmen, 
Salinas Victoria, Ciénega de Flores, Zuazua, Pesquería, Cadereyta y Allende, Cumbres, Huinala, Juárez, Lincoln, Lindavista, Matriz, Santa Bárbara, Villa de las Fuentes, San Pedro 
Garza García, Reynosa, Ciudad Victoria, Córdoba, Fortín, Amatlán de los Reyes e Ixtaczoquitlán, San Luis Potosí, Soledad de Graciano Sánchez, Pachuca de Soto, Mineral d la Reforma, 
Pachuquilla, San Agustín Tlaxiaca, Banus, Villa de Tezontepec, Tezontepec, Tolcayuca, Zapotlán de Juárez, Zempoala, Privada San Matilde, Villas de San Marcos, Tulancingo de 
Bravo, Cuautepec de Hinojosa, Santiago Tulantepec de Lugo Guerrero, Villahermosa, Estanzuela 1ra sección, Estanzuela 2da sección, Ocuiltzapotlán, La Lima, Parrilla, Parrilla 
II, Parrilla 3ra sección (La Providencia), Parrilla 4ta sección (Los Acosta), Parrilla 5ta Sección (El Carmen), Macultepec, Celaya, Tlaxcala, San Martín Texmelucan, Teolocholco, 
Ciudad del Carmen, Buctzotz, Chemax, Espita, Izamal, Mérida, Motul, Progreso, Temax, Temozón, Tizimín, Umán, Valladolid, Acapulco, Cancún, Chilpancingo, Ciudad Mendoza, 
Coatzacoalcos, Coatzintla, Cobá, Cosoleacaque, Cuernavaca, Jaltipan, Lagos de Moreno, Meoqui, Minatitlán, Nanchital, Oaxaca, Orizaba, Playa del Carmen, Poza Rica, Río Blanco, 
Tihuatlán, Yautepec, Zumpango del Río.


